EQUITRANSA

SERVICE AND RENT

POLITICA DE CALIDAD

Nuestra Politica de Calidad manifiesta: El firme compromiso de orientar
a nuestro talento humano y nuestros recursos en los servicios de alquiler
de maquinaria pesada para los sectores publicos y privados a nivel
nacional entregando servicio de calidad, con el objetivo de garantizar
plenamente el cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios
vigentes, y los acordados con los clientes, dentro de un marco de
comunicacidon, productividad, competitividad y crecimiento sostenido

basado en la mejora continua de nuestros procesos.

El Director General establece, mantener los recursos y objetivos
orientados a lograr la satisfaccién de nuestros clientes, a través de las

propuestas de nuestro personal altamente capacitado y cliente.

Nos comprometemos a que esta politica se comunique y se entienda en

todos los niveles de la organizacidn y sea revisada periddicamente.

PROBADO POR:

DIRECTOR GENERAL

Equitransa
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